AktivRegion Nordfriesland Nord, Schleswig-Holstein
Best-Practice-Beispiel zur ,,Digitalisierung*

Regionaler-Online-Marktplatz Nordfriesland Nord (,,Friesennetz. Unsere Heimat
online®)

Ausgangslage

Bei dem Projekt geht es um die Etablierung einer regionalen Onlineplattform fur den nordfriesischen
Raum, auf welcher Handel, Dienstleistung, Handwerk und Gastronomie lokaler Anbieter sowie Vereins-
leben und gemeinnitzige Institutionen gefunden werden kénnen. Die teilnehmenden Unternehmen kon-
nen ihre Produkte bewerben und sie verkaufen und vieles mehr.

Zusammenfassend lassen sich die Projektziele wie folgt skizzieren:

o Aufbau eines Online-Marktplatzes regionaler Einzelhandler aus der Region

e Vernetzung bereits online verflgbarer, regionaler Shops und Geschéfte, die bisher keine Akti-
vitdten im Online-Handel und dem Online-Marketing entfaltet haben

e Unterstitzung durch technische Infrastruktur und die inhaltliche Betreuung durch den Projekt-
trager

e Starkung der regionalen Wirtschaft und Sicherung von Unternehmen

¢ Regionale Kundenbindung (,Kauf vor Ort*), z.B. durch Coupon-Systeme und die Vorstellung
der teilnehmenden Unternehmen, was dem Trend des anonymen Onlinehandels bewusst ent-
gegenwirkt

o Mitkauf-Optionen, Lieferservice, Abholstation: Kundenfreundliche Elemente speziell fir den
landlichen Raum

MalRnahmen

Die Internetplattform ,Friesennetz” 6ffnet den Einzelhandlern aus den Amtern Stidtondern und Mittleres
Nordfriesland einen neuen Vertriebskanal. Das Prinzip funktioniert quasi wie bei groRen Internetplatt-
formen, wird hier aber auf die speziellen Bedurfnisse des landlichen Raumes heruntergebrochen und
angepasst: Waren kénnen bestellt werden und sollen bereits am néchsten Tag zu Hause sein. Die
Plattform dient aber auch dazu aufzuzeigen, welche Unternehmen es Giberhaupt gibt und wie grof3 die
Bandbreite der angebotenen Produkte ist, die natlrlich auch herkdbmmlich im Laden vor Ort gekauft
werden konnen. Besondere Aktionen (Verkaufskampagnen, Rabatte, spezielle Liefer- und Mitkaufopti-
onen) und die Vorstellung der teiinehmenden Unternehmen (und der Gesichter und Geschichten dahin-
ter) heben den Einzelhandel hier aus der anonymen Masse hervor und sollen das lokale Einkaufsver-
halten starken

Das Projekt wird Uber die Internetseite: https://www.friesennetz.de dargestellt. Hierfiir hat sich der Pro-
jekttrager (hgv nord GmbH) mit dem stiddeutschen Plattformhersteller atalanda zusammengeschlos-
sen. AulRerdem wird das Projekt Giber Facebook und Instagram prasentiert.

Das Freischalten der Plattform erfolgte im Méarz 2020. Bis zum Juni 2020 hatten sich bereits 60 Unter-
nehmen bei der Plattform registriert und bieten dort ihre Waren und Dienstleistungen an. Bis zum Ende
der Projektlaufzeit (Herbst 2021) soll die Anzahl teilnehmender Unternehmen weiter ausgebaut und die
Angebotspalette so stetig erweitert werden (5 — 10 akquirierte Unternehmen pro Monat ist die interne
Zielsetzung). Der Nordfriese soll das ,Friesennetz“ als die regionale Handelsplattform kennen und nut-
zen.

Dabei ist die Umsetzung einer Internetplattform von regionalen Anbietern im landlichen Raum bisher
einmalig in Norddeutschland und sonst eher in kleineren Stadten (mit ca. 50.000 Einwohnern) bekannt.
Das ,Friesennetz” unterstitzt die lokal ansassigen Einzelhandler auch beim Schritt in die digitale Welt -
Erhebungen aus der Region Nordfriesland Nord haben gezeigt, dass viele Anbieter bisher nicht einmal
eine eigene Internetseite hatten.

Das Projekt vereint Regionalitat und Digitalisierung, da die angebotenen Dienstleistungen, Services und
Produkte ausnahmslos von lokalen Unternehmen stammen. Durch die regionalen Einkdufe werden
diese Unternehmen gestarkt, die Wertschdpfung in Nordfriesland-Nord gehalten und Arbeitsplatze in
der Region gesichert. Das ,Friesennetz” ist eine groRe Chance fur den Wirtschaftsstandort Nordfries-
land. Es soll verhindert werden, dass die Menschen die Landesgrenzen tberqueren missen, um Pro-
dukte und Services zu beziehen — oder mit ihren Onlinekaufen andere Standorte unterstitzen und die
Héandler vor Ort leer ausgehen.



Akteure

Als Innitiator des Projektes und Antragsteller zum Einwerben von Fdrdermitteln hat sich die hgv nord
GmbH gegriindet. Sie besteht aus den HGVs Niebilill, Leck, Bredstedt, Dagebdll, Risum-Lindholm und
Suderligum. Dass sich sechs separate Handels- und Gewerbevereine fir ein Projekt kooperierend
zusammenschlielen ist bereits ein toller Erfolg im Sinne einer Vernetzung von wirtschaftlich tatigen
Akteuren im landlichen Raum. Daneben spricht das ,Friesennetz* alle Menschen in der Region an,
undzwar auf unterschiedlichen Ebenen:

¢ Regionalen Handlern / Anbietern aus Nordfriesland-Nord kann mit der Plattform ein neuer
Vertriebskanal gedffnet werden (und in Nordfriesland-Nord sind tUber 1.000 Unternehmen
ansassig)

e Menschen in Nordfriesland-Nord, die gerne im Internet einkaufen, dabei aber gleichzeitig die
Region unterstitzen méchten, wird eine neues und zeitgeméafies Angebot offeriert (und das gilt
sowohl fur die Einheimischen, wie fir die zahlreichen Touristen in der Region)

e Menschen, die sich im ,Friesennetz* Uber geschéftliche Entwicklungen oder Veranstaltungen
(z.B. von Sportvereinen) informieren mochten

Leistungen der Landentwicklung

Die Einrichtung und der Betrieb des ,Friesennetzes® mit einem Gesamtvolumen von 145.644 € Brutto
wird in der Anschubphase von August 2019 bis Oktober 2021 von der LAG AktivRegion Nordfriesland
Nord im Rahmen von LEADER mit 81.560,64 € aus dem ELER-Fonds geférdert. Dartiber hinaus wird
das Projekt mit weiteren Mitteln des Landes Schleswig-Holstein und aus dem Regionalfonds der LAG
AktivRegion (jeweils 10.195,08 €) sowie der Wirtschaftsférderungsgesellschaft Nordfriesland (10.000 €)
unterstitzt. Der Projekttrager bringt Eigenmittel in Hoéhe von 33.693,20 € in das Projekt ein.

Die Forderung der LAG AktivRegion erfolgt iber den Forderschwerpunkt ,Wachstum & Innovation® und
hier Uber das Kernthema ,Junge Unternehmen fordern und bestehende Unternehmen sichern und hal-
ten® ihrer integrierten Entwicklungsstrategie. Als &uRRerst positiv wurde die interkommunale Korporation
der beteiligten Handels- und Gewerbevereine angesehen. Durch die Nutzung des ,Friesennetzes* wer-
den lokale Einzelhandelsunternehmen gestarkt, was wohnortnahe Versorgungsangebote erhalt, Leer-
stand vorbeugt, Arbeitspléatze schafft und sichert und die regionale Wertschdpfung erhdht. Die regionale
Strahlkraft des Projektes in der AktivRegion und seine Modellhaftigkeit fur die Entwicklung des landli-
chen Raums allgemein waren ebenfalls wichtige Faktoren fir die positive Projektfbewertung.
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